
 

 
 
 
Voraussetzung: Mittlere Reife 
Ausbildungsdauer: 3 Jahre 
 
 
Die betriebliche Ausbildung zum Kaufmann / zur Kauffrau für Tourismus und 
Freizeit findet im Geschäftsbereich Tourismusmarketing des Eigenbetriebes 
Wirtschaft und Stadtmarketing Pforzheim statt. Der / die Auszubildende lernt 
die Bereiche Tourist-Information, Gäste- und Tagungsservice, Messen sowie 
Tourismusmarketing kennen.  
 
Zur Wahrnehmung der Aufgaben sind Engagement, Freude am Umgang mit 
Kunden, Belastbarkeit und Kreativität erforderlich. 
 
Der Berufschulunterricht findet im Blockunterricht an der Robert-Schumann-
Schule in Baden-Baden statt. Die Unterrichtsfächer sind Deutsch, 
Gemeinschaftskunde, Religionslehre / Ethik, Betriebswirtschaftslehre, 
Steuerung und Kontrolle, Gesamtwirtschaft, Informationsverarbeitung sowie 
Projektkompetenz und Fremdsprachen. 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

              

Ihre Ansprechpartnerin beim 
Eigenbetrieb Wirtschaft und 
Stadtmarketing Pforzheim ist: 
 
Frau Bulling, Tel. 07231/39 37 22 
 


